CURRICULUM VITAE

Imie i nazwisko: Damian Nawrocki

Wyksztatcenie: magister politologii — Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy;
studia podyplomowe menedzerskie — Wyzsza Szkota Bankowa w Toruniu

Kursy i staze:

Wiele kursdw z zakresu umiejetnosci miekkich, jak asertywnos¢, radzenie sobie ze stresem,
skuteczna komunikacja, twdércze rozwigzywanie sytuacji problemowych,

Kurs z Programowania Neurolingwistycznego, zarzadzanie zasobami ludzkimi, kursy z
zakresu marketingu, redagowania tresci internetowych, profesjonalnej obstugi klienta

Praca zawodowa:

Z firmg OPONEO.PL zwigzany od 2003 roku. Praca na kilku stanowiskach: obstuga klienta,
kierownik Biura Obstugi Klienta, nastepnie specjalista ds. commerce w zakresie
zarzadzania trescig na stronach WWW



